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Dr. Serafettin Okan Yayla

Serafettin Okan Yayla 1990 yilinda Ankara'da dogmustur. Lisans egitimini
istanbul Dogus Universitesi Ekonomi ve Finans bélimiinde almistir. Yiiksek
lisansini Altinbas Universitesi Isletme bolimiinde 2019 yilinda "Sigortacilik
Sektdriinde Karlilik Analizi: Bir Firma Ornedi" baglikli teziyle tamamlamistir.
Doktora egitimini ise Altinbas Universitesi Isletme bélimiinde "Sigortacilik
Sektoriiniin Olcek Ekonomisi Bakimindan incelenmesi" baslikli teziyle 2025
yilinda tamamlamistir. Yayla, bankacilik ve sigortacilik sektériinde 10 yillik

tecriibeye sahiptir.

Akademik yayinlar arasinda hakemli dergilerde yayimlanmis iki makalesi
bulunmaktadir: "Sigortacilik ve Tiirkiye'de Sigorta Sektériiniin Durumu”
(2019) ve "Iktisad Sistemler Agisindan Sigortacilik". Iyi derecede ingilizce
bilmektedir. Halen bankacilik sektériinde calismaya devam etmektedir.
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Onsoz

U GALISMA, SIGORTACILIK SEKTORUNU EKONOMIK

analizlerde 6nemli bir yer tutan kéir kavrami agisindan

incelemektedir. Sigorta sirketlerinin karmagik yapilari-
nin ve operasyonel siireglerinin bu sirketlerin karlilig: tizerindeki
etkilerini anlamak biiytik 6nem tagimaktadir. Yitksek Lisans te-
zimden yola ¢ikarak, sigortacilik sektoriiniin 6zgiin dinamikleri
ile karhilik arasindaki iligkiyi kapsamli bir sekilde ortaya koyma-
y1, sektor profesyonellerine, akademisyenlere ve 6grencilere bu
alanda giincel ve detayli bir bakis a¢is1 sunmay1 amaglamaktayim.
Teorik bilginin yani sira, sektérdeki mevcut durumu ve gelecek-
teki potansiyelleri anlamak i¢in 6nemli veriler ve analizler sun-
maya ¢aligmaktayim.

Sektorde on yila yaklasan bankacilik ve sigortacilik tecriitbem
ile akademik birikimimi bir araya getirdigim bu ¢aligmanin,
okuyuculara sigortacilik sektoriiniin ekonomik isleyisine dair
yeni pencereler agmasini umuyorum. Eserin hazirlanmasinda
emegi gegen tiim destekgilere ve bu alandaki bilgi birikimini
benimle paylasan degerli hocalarima, hassaten danismanim
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Prof. Dr. Emre Alkin'e tegekkiirlerimi sunarim. Caligmanin,
sigortacilik sektoriindeki siirdiiriilebilir bitytime ve verimlilik
arayisina katkida bulunmasi en biiyiik dilegimdir.

Calismam sirasinda bana desteklerini esirgemeyen babam
Prof. Dr. Atilla Yayla, annem Safiye Yayla ve abim Oguz Turan
Yayla ile esi Dr. Simal Sahinoglu Yayla'ya tesekkiirlerimi sunarim.

Dr. Serafettin Okan Yayla



U CALISMANIN KONUSU SiGORTA SIRKETLERINDE

karliligin hem genel olarak hem de bir sigorta igletmesi

iizerinden incelenmesidir. Incelemede ekonomi bilimi
ve isletme disiplininin genel olarak kar, karlilik, isletmecilik, is-
letmelerin stirdirilebilirligi ile karhlik arasindaki iligkiler hakkin-
daki bilgi ve bulgularindan yararlanilacaktir. Daha sonra, bunlar
1s1g1nda, sigorta sirketlerinde karliligin bir sigorta sirketi — Halk
Sigorta- tizerinden aragtirilmasiyla inceleme tamamlanacaktir.

Kar yogun teorik tartismalara yol agmis bir olgudur. Bu tar-
tismalar hala devam etmektedir. Baz1 yaklagimlar kar1 ideolojik
olarak pesinen mahkiim etmekte ve insanin ekonomik hayatinda
karin yer almadig bir diinya hayal etmektedir. Ancak, ozellikle
ozel sektor s6z konusu oldugunda kar hem ekonomik hayatin bir
gergegi hem de kaginilmaz bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadr.
Bu ytizden, her isletme, her ekonomik faaliyet kar olgusuyla bir
sekilde ilgili ve iligkilidir.
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Kar ekonomik hayatin bir gergegidir. Onun lehine veya aley-
hine gorisler benimsemek bu durumu degistirmez. Bu ytizden
genel olarak kér, 6zel olarak ise ekonominin sektorlerinde ve/
veya sektorlerdeki isletmelerde kéarlilik ¢ok 6nemli bir konudur.
Kar veya zarar ediyor olmak bir igletmenin kullandig1 mali, maddi
ve beseri kaynaklar: etkin kullanip kullanmadiginin, isletmenin
faaliyetlerinin siirdirilebilir olup olmadiginin temel dl¢iitidir.
Bagka higbir o6l¢iit kar 6l¢iitiiniin yerini alamaz. Dolayisiyla kar,
isletmelerde karhilik ve 6zel anlamda sigorta sirketlerinin karlilig:
akademik olarak ilgilenmeye deger bir konudur.

Calismanin birinci boliimiiniin baghg “Kar, Sigortacilik ve
Sigorta Uriinleri"dir. Bu boliimde énce ekonomi bilimi agisin-
dan kér olgusuna goz atilacaktir. Ekonomi biliminde kérin nasil
tanimlandigina bakilacak ve kéarin fonksiyonlar: ele alinacaktir.
Daha sonra isletme disiplini agisindan karin anlamina ve fonk-
siyonlarina deginilecektir. Karin isletmelerim yapisinda tasidig
Ozel 6neme ve essiz yere isaret edilecektir.

Calismanin birinci béliimiinde daha sonra sigorta kavraminin
anlamina, sigortacilik faaliyetlerinin dogusuna ve sigortaciligin
ozine deginilecektir. Bunun pesinden sigortanin iglevleri ve ya-
rarlar1 ele alinacaktir. Son olarak sigorta tiirleri degerlendirilecek
ve bu turlerin 6zellikleri anlatilacaktir. Bu boliim, Tiirkiye'de su-
nulan sigorta tiriinlerinin sayilmasi ve sekt6riin bu trtinlerindeki
faaliyetlerinin finansal tablolarla gosterilmesiyle tamamlanacaktr.

Galismanin ikinci boliimiiniin baghg: “Elementer Sigorta Islet-
melerinde Karlihk™tir. Bu bolimde ilk olarak sigortacilikla ilgili
temel kavramlar agiklanacaktir. Ardindan sigorta isletmelerinin
yapisi, genel yonetimine, ana ve yardimci boliimlerine, dis hal-
kalarina deginerek agiklanacaktir. Daha sonra, bu boliimde, bir
onceki bolimde ekonomi ve igletme disiplinleri agisindan genel
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olarak ele alinmig olan kir konusu sigorta isletmeleri diizeyinde
irdelenecektir. Bunun igin igletmelerde maliyetler ve gelirlere ba-
kilacaktir. Ekonomideki her 6zel sektor firmasi gibi sigorta sirket-
leri de karlilig artirma pesindedir. Bu, sigorta sirketleri i¢in dogal
bir durumdur. Karlihgin artmasi sigorta sirketinin stirdiiriilebilir-
liginin giiclenmesi anlamina gelir. Sigorta sirketleri karlarini artir-
mak igin gelirlerini bityiitmeye, giderlerini kiigiiltmeye ¢aligirlar.
Bunun igin kullandiklar1 yollarin bazilar1 diger sektorlerdeki sir-
ketlerin kullandig; yollara benzer, bazilar1 benzemez. Bu bolim-
de bu yollar agikliga kavusturulacaktir. Bunun ardindan sigorta
sirketlerine daha yakindan bakilacaktir. Daha sonra sigorta tiirle-
rinde Hayat Sigorta Isletmeleri ve Hayat Dig1 Sigorta Isletmeleri
ayrimi yapilacaktir. Caligma, Hayat Digi Sigorta Isletmeleri iize-
rinde yogunlasacaktir. Sigorta sirketlerinde gelirler, giderler ve
karlilik ile sigorta sirketlerinin siirdiiriilebilirligi arasindaki iligki-
ler degerlendirilecektir.

Caligmanin tgiincii ve son bolimii olan, “Sektorel Karlilik
Analizi: Bir Firma Ornegi’nde ilk iki boliimde toplanan, tasnif
edilen ve agiklanan bilgilerden yararlanarak bir isletme tizerinde
somut bir inceleme yapilacaktir. Hayat Dis1 Sigorta Sirketlerinin
bir 6rnegi olarak Halk Sigorta A.S/nin 2013-2017 donemi ele
alinacaktir. Inceleme igin bu dénemin segilmesinin ana nedeni,
firmaya iliskin saglikli bilgilere ulasma olanaginin bu dénem a¢i-
sindan daha fazla olmasidir.

Halk Sigorta A.$/nin incelenmesinde mali analiz teknikle-
rinden yararlanilarak isletmenin mali tablolar1 tahlil masasina
yatirilacaktir. Bunu yaparken diger isletmelerin mali tablolar: ile
sigorta sirketlerinin mali tablolar1 arasindaki farklarin gézden ka-
cirilmamasina ozellikle dikkat edilecektir. Boylece Halk Sigorta
A.$!nin S yillik igletme hikayesi (2013-2017) iizerinden bir si-
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gorta sirketinin karlihg: hakkinda somut bir degerlendirme ger-
ceklestirilmig olacaktir.

“Sonug¢” kisminda ¢alismanin hem kisa bir 6zeti yapilacak hem
de ¢alismada ulagilan bulgulara dayanarak sigorta sirketlerinde
karlihgin saglanmasi igin neler yapilabilecegi hakkinda baz1 de-
gerlendirmelerde bulunulacak ve 6neriler yapilacaktir.



